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en Nouvelle-
Aquitaine

TENDANCE
Grésivaudan:

la guerre de I'eau aura-t-elle
lieu? paceso




fois I'an, intervient dans lécole
sur les stratégies de localisation/
relocalisation industrielle. BMS
Circuits nen finit pas détoffer
son carnet de contacts, puisque
sur 19 alternants, trois ou
quatre proviennent de I'ESTIA,
de méme que cing ingénieurs
embauchés depuis 2018. Par
ailleurs, le Bayonnais orga-
nise des visites de T'usine pour
les chercheurs demploi et les
écoles par le biais de la Semaine
de I'industrie, favorisant la (re)
mise de lindustrie - parfois
mal pergue par les jeunes-
sur le devant de la scéne. La
filiere électronique a beau faire
partie de la convention de
métallurgie, les deux domaines
détudes apparaissent comme
diamétralement différents lors
des visites d'ateliers, comme le
rappelle notre interlocuteur:
« Les ateliers sont extrémement

COOPERATIVE

propres, avec des produits trés
compacts et une volumétrie trés
faible en termes de charge.» La
société s'investit beaucoup dans
les clusters, tels que celui de
NAQTronic, ot elle est présente
au comité de pilotage,

UNE OFFRE
REGIONALE
DIVERSIFIEE

Karim Mahé présente la
Nouvelle-Aquitaine  comme
une grande région nantie de
départements trés hétérogénes.
Parmi eux, celui des Pyrénées-
Atlantiques est « pourvu d'une
trés forte identité culturelle:
nos salariés ne parlent pas
réellement de région Nouvelle-
Aquitaine,  également  en
raison de notre localisation»,
explique le directeur, Quid des
infrastructures ? A la suite du
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Covid, la société a pu capter
des clients inédits installés prés
de Bordeaux, et qui produi-
saient généralement en Chine.
Une entreprise facilitée par
laxe autoroutier ~Bayonne-
Bordeaux (1h45), qui accélére
les contacts et les partenariats.
Le train -« probablement plus
utilisé aujourd’hui» - permet
de travailler a son bord, tandis
que laéroport de Biarritz est a
20 minutes seulement. En défi-
nitive, la société se révele acces-
sible malgré sa localisation
excentrée dans |'Hexagone.
De quoi satisfaire ses clients,
présents en France, dont un
grand acteur régional, et a
l'international.

En matiere de concurrence,
«loffre est plutét diversifiée
dans la région», juge Karim
Mahé: « Nous sommes le seul
EMS sur Bayonne, mais d’autres

La performance sociale
et économique dans le scope

de Synergy

EN EMPLOYANT DES PERSONNES

EN SITUATION DE HANDICAP,

LA COOPERATIVE SYNERGY SCOP PROUVE QUIMPERATIFS ECONOMIQUES

ET OBJECTIF SOCIAL FORT SONT COMPATIBLE

LA DIFFICILE FILIERE DE LELECTRONIQUE.

asser du statut dentre-

prise «classique» & celui

de Société coopérative

et participative (Scop),
avant daccéder au rang d’ETT:
ainsi sécrit 'histoire de Synergy,
sous-traitant électronique qui
entend bien faire du handicap
un atout, Cette histoire débute
en 1982 sous le régime dlasso-
ciation loi 1901, car employant
alors prés de 80 % de personnes
en situation de handicap.
En 1988, Synergy déménage
pour siéger a Pessac sur une

ancienne friche industrielle
réaménagée, Elle accéde au
statut d'«entreprise adaptée
en 2005, sous la houlette de la
loi du 11 février 2005: lentre-
prise prend alors une véritable
dimension industrielle.

LE TOURNANT
DE 2015

Synergy sera ensuite en proie
a des difficultés financiéres.
En 2014, ses salariés décident
de la transformer, mais en

S,Y COMPRIS DANS

conservant son A.D.N., & savoir
léconomie sociale et solidaire.
Lunique solution pour allier
profits et respect de I'A.D.N.
est la transformation juridique
de Synergy en Scop. Cette
mue va redonner du pouvoir
aux salariés et booster ses
¢quipes & travers une gestion
«démocratique et transpa-
rente: il sagit I d’un nouveau
modéle dentreprenariat social
porteur davenir. La région (a
travers son président Alain
Rousset) a financé un plan de

acteurs de tailles moins impor-
tantes servent de plus petits
volumes et dautres domaines
(aéronautique, aérospatial, et
protolypage), ainsi que des
start-up qui développent des
applications notamment sur
FloT» Un bémol, cependant:
BMS Circuits est contraint
de sapprovisionner a hauteur
de 90% auprés de IAsie pour
les matiéres premiéres, ol se
trouvent ses fournisseurs. Mais
la réduction de lempreinte
carbone induit des objectifs
chez les. grands donneurs
dordre comme les équipemen-
tiers de rang 1: leurs acheteurs
doivent maintenant consulter
des partenaires au plus proche
de leurs usines, dans
démarche opposée a celle de la
délocalisation opérée depuis les
années 1990.

ARNAUD PAVLIK

retournement. Sans lui, nous
ne serions plus 13 aujourd’hui»,
relate  Eric  Soumaille qui
devient directeur général et
président en 2015 d’une société
a redresser financiérement et
socialement. Synergy est lié a
IEtat via un contrat plurian-
nuel dobjectifs et de moyens, et
doit remplir certains objectifs
socio-économiques et finan-
ciers. «Cette loi a transformé
nos structures, qui sont passées
‘datelier/secteur protége”
d une véritable société, ce
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qui représente une forme de
reconnaissance», explique Eric
Soumaille. En 2019 apparait la
loi Avenir Professionnel, qui
oblige les entreprises adaptées a
employer 55 % de personnes en
situation de handicap.

Trois grands axes de sous-trai-
tance composent Synergy Scop.
Le premier est lélectronique
(75% des ventes totales) a
travers la fabrication de cartes
électroniques en CMS et de
cartes  traditionnelles avec
des composants traversants

(petites/moyennes séries), des
préséries et des prototypes,
ces derniers bénéficiant d’un
dédié. Le

atelier Girondin

Dans les Scop, les emplois et les volumes d'afaires ne sont pas dé

dizaines de milliers de cartes:
nous avons  professionna-
lisé la sociétér, indique Eric
Soumaille. La clientele, variée,
est composée de sociétés
nationales et internationales
de toutes tailles et de bureaux
détudes ceuvrant dans les
secteurs du médical, de Iélec-
tronique/optique, de l'infor-
matique/télécommunications,

de I'industrie et de Iénergie. La
partie industrielle englobe prés
de 70 comptes. Synergy prio-
rise la France, mais de l'aveu de
son président, « nest pas encore
suffisamment reconnue hors de
la région [...]. Nous venons de
recruter un ingénieur commer-

localisables. De quoi focaliser Synergy

B dossier | Zoom surla sous-traitance en Nouvelle-Aquitaine

des tiches administratives de
services, dapprovisionnements
et dachats, de gestion de flux
de courrier aux entreprises»,
poursuit Eric Soumaille pour
qui lactivité, «précieuse, et
qui ne demande qua croitre»,

représente 5% des ventes
totales.
Le dernier axe (20% des

ventes) est lié 4 la sous-trai-
tance multi-technique. Elle
consiste notamment a déployer
sur chantier des équipes
nomades dans I'intégralité de la
région (et en Occitanie depuis
2021), pour le compte d'Orange
notamment. Synergy réalise de
la maintenance préventive et

sur «l'excellence opérationnelle» en suivant un parcours du programme de |'Usine du Futur de la région,
a travers les conseils d'un expert en lean management.

fabrique aussi des faisceaux de
puissance ou de commande,
des torons préfabriqués et des
cablages spécifiques. 11 dispose
enfin d'un atelier pour de l'as-
semblage et de lintégration
électromécanique. Le site a été
totalement rénové entre 2016
et 2019, et loutil productif a
fait lobjet ces deux derniéres
années d'un investissement de
1,7 M€, portant notamment sur
la partie CMS. En définitive,
«pour les grandes séries, nous
pouvons  réaliser  plusieurs

cial qui élargit nos prospections
du coté de I'Occitanie, des Pays
de la Loire, etc.»

DEUX AUTRES. .
ACTIVITES CREEES
EN 2000

Deuxiéme axe, la sous-trai-
tance administrative: « Elle se
déploie encore peu, car nous
navons pas mis de moyens
commerciaux pour la déve-
lopper. Nous y exercons des
activites de  numérisation,
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corrective de batiments pour
Dalkia, et vient de remporter
un contrat avec La Poste. Cet
axe, stratégique pour la société
car stimulant son dynamisme
sur ce type de prestations, ne
requiert pas de «besoin en
fonds de roulement, de biti-
ments et doutils productifs
supplémentaires, et se révéle
beaucoup moins complexe que
celui de la sous-traitance élec-
tronique, tout en générant des
marges supérieures», souligne
le dirigeant.

La derniere évolution immo-
biliére en date concerne le
rachat en février 2023 dun
second site a Canéjan (situé a
8km au sud de Pessac), d'une
surface de 1218m? En effet,
malgré l'agrandissement du site
de Pessac (3700m?), la place
y manquait pour accueillir la
croissance de la société.

CROISSANCE
A DEUX CHIFFRES

Le chiffre daffaires oscillait
entre 4,5 et 5SM€ avant 2015,
derniére année durant laquelle
la société a déploré des pertes
comptables. Depuis, et ce
presque chaque année, sa crois-
sance atteint deux chiffres, et
son chiffre daffaires dépasse
les 10 M€ en 2022. Afin de se
prémunir de tout retournement
de marché, Synergy entend a
terme établir un ratio de 50/50
entre son activité industrielle
électronique d’une part, et ses
deux autres activités de services
dautre part. Le Girondin est
certifié ISO 9001, ISO 13485 et
engagera la certification aéro-
nautique EN9100 début 2024.
«Qutre notre professionna-
lisme, notre avantage en tant
quentreprise adaptée réside
dans lexonération  partielle
pour les sociétés de leur obli-
gation demployer des travail-
leurs handicapés, plutét que de
régler des contributions finan-
cieres onéreuses, léconomie
étant substantielle pour elles.
Mais les sociétés font aussi
appel a nous car il leur est diffi-
cile de recruter des personnes
handicapées dans ce milieu
technologique», explique Eric
Soumaille.

Iﬁé CONCURRENCE
L’AERONAUTIQUE

Bien que les composants élec-
troniques soient devenus le
« nouvel or noir», dixit le diri-
geant, leur meilleure disponi-
bilit¢ saccompagne de larrét
de la flambée de leurs tarifs
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et des coits dapprovision-
nement. Mais le recrutement
continue a préoccuper Eric
Soumaille. Certes, apres le
cap des 200 salariés franchi en
2022, la société a continué i
embaucher en 2023. Assistant
davantage & un phénomene
de «grande rotation» que
de «grande démission», qui
induit un turn-over plus élevé
des jeunes générations dans
les sociétés, le dirigeant loue
limplantation  géographique
«excellente» de Synergy et
le «dynamisme» du bassin
bordelais. Seulement, Airbus,
Dassault et surtout Thales
profitent & plein de la crois-
sance du secteur de I'aéronau-
tique. Reésultat: elles recrutent

«Spécialement

pour la partie électro

l

£

nique,

nous sommes tres bien équipés

car nous possédons trois lignes CMS
dernier cri, plus des machines dinspection
3D AQI, ce quinous permet d'absorber

de plus grandes séries. »
Eric Soumaille, P.-D.G. de Synergy Scop

beaucoup, et font leur marché
chez Synergy. Eric Soumaille
déplore ainsi I'investissement
humain, financier, en forma-
tion et en temps qui senvole
au bout de deux ans vers des
structures imbattables du coté
des rémunérations. Las, le
procedé se renouvelle et péna-
lise la croissance du Girondin,
contraint de chercher des
profils dans dlautres régions

francaises via des cabinets de
recrutement, ce qui augmente
naturellement ses cofits. Par
ailleurs, Synergy travaille avec
des écoles et des centres de
réinsertion et de formation
de personnes en situation de
handicap. La société tente aussi
de recruter des stagiaires afin
quils puissent achever leur
cursus, mais aussi pour quéelle
identifie les bons profils aptes

a étre définitivement embau-
chés. Heureusement, il fait bon
vivre en Nouvelle-Aquitaine
pour notre intervenant, qui
apprécie une vie « trés agréable,
avec des airs de Californie
francaise au sud de la région»
liés aux plages et aux Pyrénées

accessibles moyennant une
heure 2 1h30 de route.
Le dirigeant de Synergy

remercie au passage Alain
Rousset « qui sest investi et qui
a créé le dynamisme indus-
triel que nous observons dans
la région». Preuve supplé-
mentaire en est, la sélection
de Synergy afin de participer
au  programme Accélérateur
PME/ETI Nouvelle-Aquitaine,
soutenu par la région, I'ADI
Nouvelle-Aquitaine et
Bpifrance: «Ce programme
participera 4 la  transfor-
mation de Synergy Scop en
une ETI, dun minimum de
250 personnes, dans un horizon
court.» Par ailleurs, il se dit
«installé dans le bon territoire,
4 proximité de la bonne métro-
pole, car il se passe plein de
choses a Bordeaux qui grandit
trés rapidement». Néanmoins,
le trafic automobile et les tarifs
immobiliers atteignent de trés
hauts niveaux, pénalisant le
logement des jeunes généra-
tions: Bordeaux (a 2 heures de
Paris en LGV) et le territoire
attirent beaucoup, ce qui se
«ressent sur le recrutement»,
conclut Eric Soumaille.

ARNAUD PAVLIK

Mmesures

momee

Le site de référence dans I'univers de
I'optimisation des process industriels

www.mesures.com
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